Kersting, M. (2001). Zur Konstrukt- und Kriteriumsvalditat von Problemloseszenarien anhand der
Vorhersage von Vorgesetztenurteilen tber die berufliche Bewdhrung. Diagnostica, 47, 67-76.

Diagnostica, 47, Heft 2, 67-76, © Hogrefe-Verlag Gottingen 2001

D b TR 7O ST R S 75 A b P o i = it 77 i s B e s o,

Zur Konstrukt- und Kriteriums-
validitat von Problemldseszenarien
anhand der Vorhersage

von Vorgesetztenurteilen

uber die berufliche Bewahrung

Martin Kersting

Zusammenfassung. Computergestiitzte Problemldseszenarien haben sich in der deutschsprachigen Psychologie etabliert und werden
auch in der Eignungsdiagnostik genutzt. Der Artikel fokussiert die bislang unzureichend ausgelotete Validitit von Problemltseszena-
rien. Dabei steht die Frage im Mittelpunkt, ob mit den Szenarien ein neues Konstrukt ,,Problemldsefihigkeit* gemessen wird oder ob
die gemeinsame Varianz zwischen den Steuerungsleistungen und den Berufserfolgskriterien durch Inteiligenz und Wissen erschlos-
sen werden kann, so daB sich die Annahme einer eigenstindigen ,.Problemlésefahigkeit eriibrigt. Im empirischen Teil werden die
Ergebnisse einer Studie vorgestellt, in der u. a. Intelligenz- und Wissenstests sowie zwei computergestiitzte Problemldseszenarien
eingesetzt wurden. Zunichst wurde die Konstruktvaliditit der Steuerungsleistungen anhand der Daten von 104 Polizisten! analysiert.
Dabei zeigte sich, daB sich der Problemitseerfolg substantiell auf Intelligenz und Wissen zuriickfiihren ld8t. In einem zweiten Schritt
wurde die Vorhersagbarkeit der iiber Vorgesetztenurteile operationalisierten beruflichen Bewihrung von 73 Polizisten durch intellek-
tuelle Fihigkeiten, Wissen und Steuerungsleistungen vergleichend untersucht. Die Beriicksichtigung der Problemlésefihigkeit konn-
te keinen — gegeniiber der Intelligenz und dem Wissen — signifikant inkrementellen Beitrag zur Vorhersage der Vorgesetztenurteile
leisten. AbschlieBend wird diskutiert, in welcher Art und Weise computergestiitzte Problemléseszenarien diagnostisch genutzt wer-
den konnen.

Schliisselworter: Intelligenz, Wissen, Problemldsen, Validitit, Eignungsdiagnostik

On the construct and criterion validity of problem-solving scenarios based on the prediction of supervisor assessment of job
performance

Abstract. Computer-based problem-solving scenarios have been well established in German-language psychology and are also relied
upon in personnel selection. The present article focuses on the so far largely neglected question of how much validity such scenarios
might claim. Problem solving scenarios cannot make a well-founded claim for content validity. However, in some studies systematic
relations have been demonstrated between problem-solving achievement and criteria of job performance. This article deals with the
question whether these scenarios measure a2 new construct, “problem-solving capacity” or whether the criterion-relevant part of the
measurement taps variance that can also be accessed by traditional intelligence and knowledge tests.

In the empirical section the findings of a study are presented where intelligence and knowledge tests as well as two computer-based
problem-solving scenarios were used. At first, construct validity of control performance was analyzed based on data from 104 police-
men. It tumned out that a substantial part of problem-solving achievemnent could be attributed to intelligence and knowledge. In a
second step, the predictability of supervisor assessment of job performance by intellectual capacity, knowledge and problem-solving
capacity was compared for a subgroup of 73 persons from the sample. Taking problem-solving capacity into account did not make a
significant incremental contribution to the prediction of job performance by intelligence and knowledge.

The final discussion deals with the ways computer-based problem-solving scenarios might contribute to diagnostic purposes.

Key words: intelligence, knowledge, problem solving, validity, personnel selection

Die aus der kognitionspsychologischen Forschung stam- sche Instrumente genutzt und insbesondere fiir die Eig-
menden komplexen computergestiitzten Problemlosesze- nungs- und Managementdiagnostik empfohlen sowie
narien werden seit einiger Zeit in der Praxis als diagnosti- kommerziell angeboten (siehe Funke, 1995). Entschei-

dend fiir den diagnostischen Einsatz computergestiitzter
Problemldseszenarien ist die Validitét. Implikationen der
! Hier wie im folgenden ist die weibliche Form stets mit gemeint. Problemldseforschung fiir die diagnostische Praxis wiir-
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den sich vor allem aus dem Nachweis ergeben, dall mit
den Szenarien entweder ein vertrautes Konstrukt besser
als bisher gemessen wird oder aber daB ein relevantes neu-
es Konstrukt erstmals zuverldssig erfaBt wird. Im folgen-
den wird die Konstrukt- und Kriteriumsvaliditdt von Pro-
blemloseszenarien erortert und anschliefend empirisch
gepriift.

Zur Validitat von Problemldseszenarien

Obgleich der Begriff Kontentvaliditit nicht explizit ver-
wendet wird, argumentieren Befiirworter einer Diagnostik
mit Problemldseszenarien hiufig im Sinne der Kontent-
validitdt, wenn sie den Simulationscharakter der Szena-
rien betonen und damit eine ,,job-relatedness* der Instru-
mente suggerieren. Kontentvaliditit setzt voraus, daB
zwei Mengen (z.B. das Original einer Kleinstadt und das
am Computer erstellte Modell dieser Kleinstadt oder die
Anforderungen in einem bestimmten Beruf und die An-
forderungen bei der Szenariensteuerung) in einem be-
stimmten, reprisentativen Verhdltnis zueinander stehen.
Voraussetzung hierfir ist, daB die beiden interessieren-
den Mengen hinreichend definiert sind. Bei den meisten
computergestiitzten Problemltseszenarien existiert weder
ein explizites Modell des vorgeblich simulierten Reali-
tdtsbereiches, noch eine Analyse der Aufgabenmerkmale
des Szenarios (als eine der Voraussetzungen fiir die Defi-
nition der Steuerungsanforderungen). Aufgrund dieser
Mingel konnen die in der Eignungsdiagnostik zur Zeit
verwendeten Problemldseszenarien keinen begriindeten
Anspruch auf Kontentvaliditit erheben.

Unabhéngig von dem Aspekt der Kontentvaliditit
stellt sich die Frage nach der Kriteriumsvaliditit compu-
tergestiitzter Problemltseszenarien. Der Aufschwung der
Diagnostik mit Problemldseszenarien diirfte sich nicht
unwesentlich der Hoffnung verdanken, mit diesen Szena-
rien konnten ,real-life“-Kriterien in bislang unerreichter
Giite vorhergesagt werden. Die hohen Erwartungen hin-
sichtlich der prognostischen Validitit der neuen Instru-
mente wurden geweckt, indem die angeblichen Vorteile
der Probleml&seszenarien den vermeintlichen Nachteilen
der Intelligenztests gegeniibergestellt und die prognosti-
schen Validititen der Intelligenztests gleichzeitig als ,,ent-
tduschend” charakterisiert wurden. So war D6rner (1986,
S.292) angesichts einer Korrelation zwischen Intelligenz-
testleistungen und Examensergebnissen in Hohe von
r= .45 iiberrascht, ,,daB nur [Hervorhebung v. Verf.] 20 %
der Unterschiede im Examen von den intellektuellen
Leistungen der Studenten abhingen®, und Dérner und
Kreuzig (1983, S. 185) betonen, daB sogar Validitits-
koeffizienten von r = .40 bis zu r = .60 ,,nicht befriedi-
gend" sind. Da die Intelligenzdiagnostik die bis dato
hochsten Validititen in bezug auf den Ausbildungs- und
Berufserfolg aufzuweisen hat und bislang kaum Moglich-
keiten gefunden wurden, die mit Intelligenztests geleiste-
ten Vorhersagen inkrementell zu verbessern (Schmidt &
Hunter, 1998), muB ein Forschungsvorhaben, dem diese
Validititen nicht anndhernd geniigen, GréBeres im Sinn
haben. Gemessen an diesem Superiorititsanspruch fillt

die Bilanz nach iiber zwei Jahrzehnten Forschung mit
computergestiitzten Problemldseszenarien enttiuschend
aus. Bislang existieren jeweils zwei hinreichend doku-
mentierte Studien zur retrograden (Putz-Osterloh &
Koster, 1988; Schoppek, 1991) und zur konkurrenten
Kriteriumsvalidierung (Obermann, 1991; Schuler, Funke,
Moser & Donat, 1995) sowie lediglich eine Untersuchung
zur pridiktiven Kriteriumsvalidierung (Hasselmann,
1993) von Problemldseszenarien. Da die Studie von
Hasselmann (1993) aufgrund der sehr geringen Anzahl
von nur 21 untersuchten Personen in ihrer Aussagekraft
eingeschrinkt ist, gilt die Frage der prognostischen Vali-
ditdt als offen. Fiir den vorliegenden Artikel sind vor
allem die Validierungsstudien von Funke et al. (1995),
Hasselmann (1993) und Obermann (1991) bedeutsam, da
diese Untersuchungen im eignungsdiagnostischen Kon-
text angesiedelt sind. Diese Studien wurden an anderer
Stelle bereits mehrfach zusammenfassend dargestellit
(z.B. Funke, 1995), so daf hier auf eine Wiederholung
des Uberblicks verzichtet wird. Auch wenn sich in allen
drei genannten Studien Hinweise auf die Kriteriumsvali-
ditédt der Szenarien abzeichneten, bleiben zahlreiche be-
deutsame Aspekte der Validititsfrage ungeklirt. Neben
der bereits erwihnten ungeklirten prognostischen Validi-
tdt ist bislang insbesondere v6lilig ungepriift, ob die neuen
Instrumente gegeniiber anderen Instrumenten mit iiberlap-
pendem Geltungsbereich (z. B. Intelligenz- und Wissens-
tests) inkrementelle Validitit aufweisen. Erst mit einem
solchen direkten Vergleich 148t sich die Niitzlichkeit der
Szenarien im Sinne von Lienert (1967) priifen.

Ebenso aufkldrungsbediirftig wie die Kriteriumsvali-
ditit ist die Frage der Konstruktvaliditit der mit Problem-
18seszenarien erhobenen Daten. In der Anfangsphase
erschopften sich viele Studien zum Zusammenhang zwi-
schen Indikatoren des vermeintlich neuen Konstrukts
,,Problemlosefihigkeit” und Indikatoren etablierter Kon-
strukte wie der Intelligenz im Aufzeigen ausbleibender
Korrelationen (fiir einen aktuellen Uberblick siehe z. B.
Kersting, 1999, S. 117-129; SiiB, 1996). Die Nullkorrela-
tionen sollten — als diskriminante Validititen interpretiert
— den Neuheitsanspruch der Szenarien stiitzen. Nachwei-
se der konvergenten Validitdt blieben aus. Zur Unter-
suchung der Konstruktvaliditét ist es aber notwendig, das
interessierende Konstrukt iiber mindestens zwei Instru-
mente zu operationalisieren, da Konstruktannahmen un-
abhingig von einzelnen MeBinstrumenten getroffen und
gepriift werden miissen. Aufgrund des iiberlappenden
Geltungsbereiches sollten Studien zur Konstruktvaliditat
von Probleml&seszenarien auBerdem den Zusammenhang
des mit den Szenarien vermeintlich gemessenen neuen
Konstrukts »Problemldsefihigkeit« und der mit her-
kémmlichen Tests erfaBten Intelligenz untersuchen.
Dieser Zusammenhang galt lange Zeit als ungeklirt, ein
Umstand, der zu einer heftigen offenen Debatte fiihrte.
SiB (1996, 1999) hat Widerspruch gegen diese hiufig
postulierte Position der ,offenen Debatte* eingelegt.
Aufgrund theoretischer Erwigungen und empirischer
Befunde geht Sii8 davon aus, da sich die Annahme einer
bereichsunspezifischen Problemlosefihigkeit, die iiber
die herkdmmlichen Konstrukte Intelligenz und Wissen



hinausgeht, eriibrigt. Intelligenztest- und Problemlése-
leistungen sind S zufolge substantiell miteinander
korreliert, anders lautende Befunde sind seiner Ansicht
nach im wesentlichen auf die zahlreichen Methodenpro-
bleme der entsprechenden Studien zuriickzufiihren. Fiir
die diagnostische Praxis bedeutet diese Position, da8 die
Szenarien lediglich neue Instrumente der Intelligenz- und
Wissensdiagnostik darstellen. SiiB8 stiitzt seine Annahmen
auf Studien, die er mit Schiilem (Sii3, Oberauer & Ker-
sting, 1993) und Studenten (SiiB, 1999) durchgefiihrt hat.
Eine Replikation dieser Ergebnisse anhand einer Studie
mit berufstitigen lebensilteren Erwachsenen steht noch
aus.

Aus diagnostischer Perspektive muB innerhalb der
Erorterung der Konstruktvaliditat schlieBlich auch ein be-
sonderes Gewicht auf den Generalititsaspekt gelegt wer-
den. Im eignungsdiagnostischen Kontext will man z.B.
von der diagnostischen Information auf Verhalten auBler-
halb der aktuellen diagnostischen Situation schlieBen.
Diagnostisch verwertbare Szenarien miissen daher trans-
situationale Anforderungen an eine libergeordnete, zeit-
lich zumindest minimal stabile Leistungsfunktion stellen.
Die bei verschiedenen Szenarien erzielten Leistungen
miissen folglich substantiell miteinander korrelieren. In
den diesbeziiglichen Studien zeigte sich hingegen, daB
Szenarien liberwiegend systemspezifische, nicht generali-
sierbare Leistungen erfassen (Putz-Osterloh, 1987,
Schaub, 1990; Strohschneider, 1991). »

Fragestellung

Die hier vorliegende Studie soll zur Konstrukt- und Kri-
teriumsvalidierung von computergestiitzten Problemlo-
seszenarien beitragen. Zunidchst wird gepriift, ob die
Ergebnisse von Siil (1996) zum Zusammenhang von In-
telligenz, Wissen und Problemlésen sich anhand einer
Untersuchung mit teilweise anderen MeBinstrumenten
und einer anderen Personengruppe replizieren lassen. Die
sich anschlieBende Priifung der Kriteriumsvaliditét der
Szenarien umfaflt auch die bislang nicht untersuchte
Frage, ob die Szenarien bei der Vorhersage von Vorge-
setztenurteilen liber die berufliche Bewihrung gegeniiber
den vorhandenen Verfahren der Intelligenz- und Wissens-
diagnostik ein Inkrement liefern k&nnen. Neue Verfahren
miissen sich an der optimalen vorhandenen Verfahrens-
alternative, im Falle der Eignungsdiagnostik sind dies
Intelligenztests (siehe z.B. Schmidt & Hunter, 1998),
messen lassen. Der Einsatz von zwei unabhiingigen Pro-
blemldseszenarien ermdéglicht dariiber hinaus die Ab-
leitung von Aussagen zur Generalitit von Steuerungs-
leistungen.

Methode

Untersuchungsteilnehmer

Untersucht wurden Fiihrungskrifte der Polizei. Der Be-
rufserfolg in der Polizei gilt mit einer durchschnittlichen
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beobachteten Validitit vonr=.09 (SD =.12) als schlecht
vorhersagbar (Hirsh, Northrop & Schmidt, 1986), so daf3
einerseits gerade fiir diesen Bereich neue diagnostische
Instrumente gesucht werden und andererseits fiir die neu-
en Instrumente gute Aussichten bestehen, die Validitit der
herkdmmlichen Verfahren zu iibertreffen. Problemlése-
szenarien bieten sich auch aufgrund der »face validity«
an, da die Polizeifiihrung mit komplexen Problemen kon-
frontiert ist. Beriicksichtigt wurden 104 berufserfahrene
(mindestens 10 Jahre Berufserfahrung, Median = 17)
iiberwiegend minnliche (92 %) Polizeibeamte im Alter
von 28 bis 57 Jahren (Median = 35).

Material und Vdrgehensweise
der Pradiktorerhebung

61 % der Teilnehmer bearbeiteten den Test zum Berliner
Intelligenzstrukturmodell (,,BIS-4*; Jager, Sil & Beau-
ducel, 1997), die iibrigen Teilnehmer bearbeiteten einen
unveroffentlichten Intelligenztest der Deutschen Gesell-
schaft fiir Personalwesen (DGP-Test). Obwohl der DGP-
Test um zusitzliche elf Subtests aus dem BIS-Test ergiinzt
wurde, waren in dem DGP-Test mit Ausnahme der Verar-
beitungskapazitit die librigen drei BIS-Operationsklassen
durch vergleichsweise wenige Aufgaben reprisentiert.
Aus diesem Grunde beschrinkt sich die Auswertung —
vergleichbar dem Vorgehen der Auswertung der , Kurz-
form* im ,,BIS-4“-Test — auf zwei Skalen, eine fiir die
»Allgemeine Intelligenz (AI)“ und eine fiir die in beiden
Tests umfangreich reprisentierte ,, Verarbeitungskapazitit
(K)“. Die Variation des Testverfahrens war durch admini-
strative Vorgaben seitens der Polizei bedingt. Eine Eror-
terung kann hier aus Platzgriinden nicht gegeben werden;
diese findet sich, mit einer Darstellung der hohen Ahn-
lichkeit der beiden eingesetzten Tests sowie empirischen
Daten zur Aquivalenz, bei Kersting (1999).

Vor oder im Anschluf} an die Intelligenztests (die
Abfolge wurde systematisch variiert) steuerten alle Teil-
nehmer sowohl die Berliner Version des Szenarios
Schneiderwerkstatt* (SWS) als auch das Szenario ,,DIS-
Ko* (Chipfabrik) von U. Funke (1992). Die Leistung in
beiden Szenarien blieb statistisch unbeeinflufit von der sy-
stematisch variierten Darbietungsabfolge der Szenarien.
Im AnschluB an die Steuerung der ,,SWS*™ bearbeiteten
die Probanden den kontentvaliden ,,WIS-2“-Test (siehe
Kersting, 1999) zur Erfassung des ,,SWS*“-systemspezifi-
schen Sachwissens. Die im folgenden berichteten Ergeb-
nisse beruhen auf der Skala ,,Zusammenhinge verbal®.
Bei ,,DISKo* wird programmintern ein Parameter zur
Ausprigung des systemspezifischen Sachwissen be-
stimmt.

Fiir vier Teilnehmer konnten die Daten der ,,DISKo*-
Steuerung nicht genutzt werden, eine Person versdumte
den Intelligenztest.

Problemldsegiitemale

Beide Szenarien waren mit dem Ziel zu steuern, das
Gesamtvermégen am Ende der Bearbeitungszeit zu maxi-
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mieren. Die Steuerungsleistung ist somit instruktionsge-
mif am ,Kapitalendwert'* zu messen. Bei dem Szenario
,.DISKo* wird zusitzlich programmintern ein Parameter
zur Beurteilung der Verhaltensweisen und Strategien (im
folgenden ,,VerhaltensmaB‘ genannt) berechnet (siehe
Funke, 1992). Die Variablen fiir die Steuerungsleistungen
in den beiden Szenarien und das ,,DISKo*-Verhaltensmal
waren nicht normalverteilt und wurden normalisiert. Alle
vorgenommenen Normalisierungen erfolgten iiber das
Verfahren von Blom (1958), bei dem auf der Basis der
Rohdaten Ringe (r) berechnet werden. Die Riinge werden
dann mit (r-3/8) / (N+1/4) transformiert, wobei N die An-
zahl der Fille darstellt. Diese Werte werden als kumulati-
ve Prozentwerte aufgefafit, und die korrespondierenden
z-Werte aus der Standardnormalverteilung werden dann
als normalisierte Werte ausgegeben.

Seit den von SiiB et al. (1993) fiir eine &ltere Version
der ,,SWS* durchgefiihrten Aufgabenanalysen ist be-
kannt, daB das ProblemlsegiitemaB (PLG) ,,Kapitalend-
wert* bei einer zu hohen Aufgabenschwierigkeit die
Steuerungsleistung der Probanden nicht korrekt abbildet.
Es wurde daher zunichst gepriift, ob die beiden Szenarien
einen angemessenen Schwierigkeitsgrad aufwiesen. Da-
bei zeigte sich, daB es nur 17 % der Teilnehmer im Szena-
rio ,,DISKo* gelang, den ,Kapitalendwert™ zu steigern.
38 % der Teilnehmer erwirtschafteten in keinem einzigen
,DISKo*-Bearbeitungstakt Gewinn, nur 19 % gelang dies
fiir mehr als die Hilfte der Bearbeitungstakte. 83 % der
Probanden haben durch ihre Eingriffe im Szenario
»DISKo* ein schlechteres Ergebnis erzielt, als wenn sie
fiir 12 Bearbeitungstakte die Voreinstellung des Pro-
gramms ohne irgendeine eigene Entscheidung bestitigt
hitten. Fiir die ,,SWS* lauten die entsprechenden Werte
62 %, 7%, 64 % und 19 %. Fiir die untersuchte Gruppe
war die Aufgabe, das Szenario ,,DISKo* zu steuern, zu
schwer. Nach Anwendung der von Sii} et al. (1993) ent-
wickelten Aufgabenanalyse zeigte sich, daB bei ,,DISKo*
— ebenso wie bei der ilteren ,,SWS* Version — das PLG
,Kapitalendwert unter den Umsténden einer zu hohen
Schwierigkeit die Steuerungsleistung der Teilnehmer
nicht korrekt abbildet. Dies ist darauf zuriickzufiihren, daf}
die Zielvariable ,,Kapitalendwert" als Produkt der beiden
Teilziele ,,Anzahl verkaufter Produktionseinheiten* und
der ,,Gewinnspanne pro Produktionseinheit* bestimmt
wird. Ist die Steuerungsaufgabe zu schwer, so nimmt die
»Gewinnspanne® bei fast allen Teilnehmern einen negati-
ver Wert an. Die negative Gewinnspanne fithrt dazu, dal}
die Probanden mit jeder verkauften Produktionseinheit
Verluste erwirtschaften. Das negative Vorzeichen der
Gewinnspanne konterkariert den urspriinglichen Quali-
tdtsnachweis eines guten Problemldsers — niamlich seine
guten Verkaufszahlen. Die beiden Teilziele der Steuerung
sind unter diesen Umstinden inkompatibel. In Folge des-
sen differenziert das PLG ,,Kapitalendwert* nicht mehr
zwischen guten und schlechten Problemldsern. Da die
Probanden keine M&glichkeit haben, sich iiber die Aus-
prigung der ,,Gewinnspanne* zu informieren, kann die
Inkompatibilitit der beiden Teilziele von ihnen nicht er-
schlossen werden. Analog zu dem Vorgehen bei der frii-
heren Version der ,,SWS* wurde nun fiir ,,DISKo* ein
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neues PLG gebildet, indem die beiden (vorab z-transfor-
mierten) TeilgiitemaBe ,,Anzahl an verkauften Produk-
tionseinheiten* und .,Gewinnspanne pro Produktionsein-
heit* addiert (statt multipliziert) wurden. Die so gebildete
Variable wurde normalisiert. Fiir die ,,SWS* konnte der
empirische Nachweis erbracht werden, daB3 das herkémm-
liche PLG mit dem so gebildeten neuen PLG unter der
Bedingung einer angemessenen Schwierigkeit diquivalent
ist (SiiB, 1996). Zu Vergleichszwecken wurde das neue
GiitemaB auch fiir die ,,SWS* gebildet. Das neue Giite-
maB fiir ,DISKo* wurde iiber die ersten acht Bearbei-
tungstakte berechnet. Bei Kersting (1999) ist diese Be-
schrinkung auf die ersten acht Takte begriindet; dort fin-
det sich auch eine ausfiihrliche Beschreibung der Aufga-
benanalyse sowie der Bildung des neuen PLGs. In den
folgenden Analysen wird fiir ,DISKo* sowohl das her-
kommliche, instruktionsgemifle PLG als auch das neu
gebildete MaB analysiert. Fiir die Frage der diagnosti-
schen Tauglichkeit der Szenarien sollte aber ausschliel3-
lich das urspriingliche PLG herangezogen werden, da in
der Praxis das neu gebildete PLG nicht zur Verfiigung
steht.

Kriterienerhebung

Der Fragebagen zur Beurteilung
durch die Vorgesetzten

Das Hauptaugenmerk der vorliegenden Studie galt der
vergleichenden pradiktiven Kriteriumsvalidierung von
Intelligenztests und Problemldseszenarien. Diesbeziiglich
kommt der inhaltlichen Angemessenheit und der psycho-
metrischen Qualitdt des gewéhlten Kriteriums eine her-
ausragende Bedeutung bei. Um die Wahl des Kriteriums
nachvollziehen zu kénnen, mufl man mit den Instrumenta-
rien der Personalsteuerung bei Beamten vertraut sein.
Wihrend es sich bei anderen Berufsgruppen u. U. emp-
fiehlt, die berufliche Bewihrung u.a. iiber sogenannte
»harte” Kriterien zu operationalisieren (z. B. das Gehalt
oder die hierarchische Stellung), stellen solche Kriterien
fiir Beamte vergleichsweise schwache Indikatoren beruf-
licher Bewihrung dar. Die Hohe der Besoldung richtet
sich bei Beamten nicht nach der individuellen Leistung,
sondern nach der Dienstpostenbewertung. Die Beférde-
rung hiingt u.a. von formalen Rahmenbedingungen (z. B.
Anzahl freier Planstellen) ab und wird de facto vom
Dienstalter wesentlich mitbestimmt und vom Endamt der
jeweiligen Laufbahn begrenzt. Demgegeniiber kann die
dienstliche Beurteilung ein vergleichsweise unmittelbarer
und bedeutsamer Indikator der beruflichen Bewihrung
von Beamten sein. Die dienstliche Beurteilung erschopft
sich — entgegen der Erwartung von Personen, die nicht
mit dem &ffentlichen Dienst vertraut sind — nicht in einem
Urteil dariiber, wie der Beamte die Aufgaben seines kon-
kreten Dienstpostens erfiillt hat. Um einen dienstposten-
iibergreifenden Vergleich von Beamten unterschiedlicher
Aufgabenfeldern zu ermoglichen, erstreckt sich die
dienstliche Beurteilung vielmehr explizit auch auf die
Beurteilung im Dienst gezeigter sogenannter ,,allgemei-
ner Fihigkeiten* — wie z. B. der ,,Denk- und Urteilsfihig-
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keit”. Um die fiir den Berufserfolg von Beamten bedeut-
samen dienstlichen Beurteilungen nachzuvollziehen, wur-
de zur Validierung ebenfalls eine Vorgesetztenbefragung
durchgefiihrt. Allerdings wurden verschiedene Mafnah-
men ergriffen, um bei der Befragung eine héhere psycho-
metrische Qualitdt zu erzielen als bei iiblichen dienst-
lichen Beurteilungen. So wurden z.B. ausschlieSlich
Skalen (anstelle von Single-Items) beriicksichtigt, und es
wurde auf die Korrespondenz zwischen Pridiktoren und
Kriterien geachtet.

In dem zur Kriteriengewinnung neu konstruierten Fra-
gebogen wurden die Vorgesetzten zunichst gebeten, auf
einer vierstufigen Skala anzugeben, ob der Beurteilte hin-
sichtlich seiner im Berufsalltag gezeigten (1.) Intelligenz,
(2.) Problemldsefihigkeit und (3.) Kooperationsfihigkeit
(a) zu den unteren 25 %, zum (b) schlechteren oder (c)
besseren ,,Mittelfeld” (jeweils 25 %) oder zu den (d) obe-
ren 25 % der Vergleichsgruppe (Laufbahnkollegen) ge-
hort. Ein dem Beurteilungsbogen beigefiigtes Informa-
tionsblatt mit ausfithrlichen Definitionen der drei interes-
sierenden Fahigkeiten diente der Sicherung eines ein-
heitlichen Verstidndnisses. Nachdem mit den ersten drei
Fragen die Ausprigungen der interessierenden Fahigkei-
ten ganz allgemein beurteilt werden sollten, wurden mit
den folgenden Items konkrete Leistungen beschrieben, die
als Indikatoren der im Berufsalltag gezeigten ,Intelli-
genz®, ,,Problemlosefihigkeit* und ,,Kooperationsfahig-
keit” gewertet werden kdnnen. Die Vorgesetzten wurden
bei jedem Item gefragt, wie die konkret beschriebene Lei-
stung bei der zu beurteilenden Person im Vergleich mit
Laufbahn-Kollegen ausgepragt ist (sechsstufige Skala von
[1] ,,sehr schwache® bis [6] ,,sehr hohe* Ausprigung).
Drei dieser Items dienten der Beurteilung der im Berufs-
alltag gezeigten Kooperationsfihigkeit (Skala 1, Cron-
bach’s ot =.90), vier Items der Beurteilung der im Berufs-
alltag gezeigten Intelligenz (Skala 2, o = .81) und fiinf
Items der Beurteilung der im Berufsalltag gezeigten Pro-
blemlosefidhigkeit (Skala 3, o = .85). Die von den Vor-
gesetzten vorgenommene globale Einschitzung der im
Berufsalltag gezeigten Intelligenz der Polizisten korrelier-
te zu r = .64 mit der aus den diesbeziiglichen spezifischen
Items gebildeten Skala 2. In dhnlicher Hohe korrelierten
die allgemeinen und spezifischen Beurteilungen der im
Berufsalltag gezeigten Problemltsefihigkeit (r=.55) und
Kooperationsfihigkeit (r = .61) miteinander. Die globale
Beurteilung wurde daher fiir alle drei interessierenden
Bereiche mit der jeweiligen spezifischen Beurteilung
(Skalen 1, 2 und 3) zusammengefaBt (einfache Aggrega-
tionsbildung mit vorangehender z-Transformation), wo-
durch eine Interpretation von Daten auf der Basis von
einzelnen Items vermieden wurde. Lediglich das aggre-
gierte MaB der Urteile iiber die ,, Kooperationsfihigkeit*
entsprach nicht der Normalverteilung und wurde nor-
malisiert. Auf der Aggregatsebene waren die Urteile iiber
die im Berufsalltag gezeigte Intelligenz der Polizisten
zu r = .71 mit den Urteilen {iber ihre im Berufsalltag
gezeigte Problemldsefdhigkeit korreliert, wodurch die
Bildung einer weiteren Kriteriumsvariablen indiziert war
(einfaches Aggregat der zwei z-transformierten Varia-
blen).
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Die Vorgesetzten wurden zusitzlich um eine Einschit-
zung der Bedeutung der erfragten Merkmale fiir die
erfolgreiche berufliche Bewdhrung der beurteilten
Polizisten gebeten. Die bei Kersting (1999, S. 238f)
dokumentierten Ergebnisse dieser Befragung bestiitigen
die hohe berufliche Relevanz der erfaten Kriterien.

Der vollstindige Fragebogen der Vorgesetztenbeur-
teilung und alle Informationen zur Skalenbildung kénnen
unter der Web-Adresse http://www.psych.rwth-aachen.
de/~kersting eingesehen werden.

Kriterienerhebung: Zeitpunkt und Teilnehmer

Die postalisch durchgefiihrte Erfassung der Kiriterien-
daten erfolgte neunzehneinhalb Monate (Median = 20
Monate; SD = 4.5 Monate) nach der Pridiktorerhebung,.
Eine Subgruppe der Teilnehmer im Umfang von 26 Per-
sonen hatte zum Erhebungszeitpunkt ihre aktive Berufsti-
tigkeit fiir ein Studium an der Polizeifithrungsakademie
unterbrochen. Dementsprechend konnte fiir diese Gruppe
keine Befragung zur aktuellen beruflichen Bewihrung
vorgenommen werden. Fiir 73 Teilnehmer konnten die
Kiriteriendaten erhoben werden, dies entspricht bei 78 an-
gefragten Ergebnissen einer Riicklaufquote von 93.6 %.
Die Beurteilung wurde iiberwiegend (87.7 %) von dem
unmittelbaren Linienvorgesetzten der Untersuchungsteil-
nehmer abgegeben, in den ubrigen Fillen handelte es
sich um Beurteilungen durch Kollegen der beurteilten
Personen. Da die Polizisten unterschiedliche Vorgesetzte
haben, wurden die Beurteilungen zwangsldufig von ver-
schiedenen Beurteilern ausgesprochen. Dies entspricht
der Berufspraxis, wo ebenfalls dienstliche Beurteilungen
verschiedener Vorgesetzter miteinander verglichen wer-
den miissen. Die dem Fragebogen beigefiigten ausfiihr-
lichen Beschreibungen der interessierenden Fihigkeiten
und die Items mit Darstellungen konkreter Leistungen
sollten hier der Wahrung eines einheitlichen Vergleichs-
maBstabes dienen. Die Beurteiler wurden nicht iiber die
Befunde der Pridiktorerhebung informiert.

Ergebnisse

Konstruktvaliditdt der Steuerungsleistung

Tabelle 1 verzeichnet die Interkorrelationen aller zur
Messung der Intelligenz, der Steuerungsleistung und des
systemspezifischen Wissens eingesetzten Variablen. Bei
den fiir die Problemlésegiite und fiir das systemspezifi-
sche Wissen iiber die beiden Szenarien hinweg gebildeten
Aggregaten handelt es sich um die einfache Summe der
vorab z-transformierten Einzelvariablen.

Die Interkorrelationen der Indikatoren des Steue-
rungserfolgs in den beiden Szenarien variieren deutlich in
Abhingigkeit von dem jeweils zugrunde gelegten Giite-
maB. Wihrend die bei den beiden Szenarien erzielten
Kapitalendwerte zu r = .05 miteinander dissoziert sind,
korreliert das neu berechnete PLG fiir ,,DISKo* signifi-
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Tabelle 1. Korrelationen der Steuerungsleistungen mit Wissen und Intelligenz

Steuerungsleistung
Intelligenz Sachwissen iiber ... SWS DISKo Aggr.
Al K SWS  DISKo Aggr. | Kap. PLG KAP PLG8  Verh.
Intelligenz Al N=103 | N=103 N= 99 N= 99| N=103 N=103 |[N= 99 N= 99 N= 99 |[N= 99
K 83" N=103 N= 99 N= 99| N=103 N=103 [N= 99 N= 99 N= 99 |[N= 99
Wissen SWS A%k 50%* N=100 N=100| N=104 N=104 |[N=100 N=100 N=100 |[N=100
iiber... DISKo .00 .03 .15 N=100| N=100 N=100|N=100 N=100 N=100 N=100
Aggregat | .27* A I/ b b N=100 N=100 |N=100 N=100 N=100 |[N=100
Steuerung Kapital 20* 21* 26* 21* 35%* 'N=104 |[N=100 N=100 N=100 |N=100
SWS PLG 23* 22* 22* 22* 20%% [ 50%* N=100 N=100 N=100 N=100
Steuerung Kapital .00 .02 .19* 23%* 26* .05 -.02 N=100 N=100 | N=100
DISKo PLG-8 30** 31%* | 33%% 3Rk 30%x | DBk .39 .09 N=100 | N=100
Verhalten | .32%*  33%x | 2]* dlpw .18pw | .26* 26 .14 24* N=100
Steuerung Aggr. 33wk 34%% ) 344k 32kk 4Rk | 5]k .83** .04 B3**

Anmerkungen: * p < .05, *" p < .01, P¥ part-whole kormrigierte Korrelationen; SWS: ,,Schneiderwerkstatt*; Al Intelligenztestskala ,, Aligemeine Intelli-
genz®; K: Intelligenztestskala ,,Verarbeitungskapazitit”; Kapital: Kapitalendwert der Systemsteuerung; PLG: ProblemlésegiitemaB; PLG-8:berechnet
iiber die ersten acht Bearbeitungstakte; Verhalten: programminterne Beurteilung der Verhaltensweisen und Strategien; Aggr.: Aggregat.

kant zu r = .28 mit dem Kapitalendwert bei der ,SWS*
und zu r = .39 mit dem fiir die ,,SWS* berechneten neuen
PLG. Dieser statistische Zusammenhang zwischen den
Steuerungsleistungen bei beiden Szenarien ist allerdings
~ wie Kersting (1999) zeigen konnte — wesentlich auf
deren gemeinsamen Intelligenz- und Wissensanteil zu-
riickzufithren. Der Nachweis einer generellen, szenarien-
iibergreifenden Problemldsefahigkeit steht weiterhin aus.

Fiir das Szenario ,,DISKo* variiert auch die Hohe der
Korrelation zwischen Intelligenz und Wissen einerseits
sowie den Steuerungsleistungen andererseits in Abhén-
gigkeit von dem jeweiligen PLG. Nur mit dem neuen
PLG, nicht aber mit dem herkémmlichen Indikator ,,Ka-
pitalendwert” kann dieser Zusammenhang aufgezeigt
werden.

Der Zusammenhang zwischen Intelligenz, Wissen und
der Steuerungsleistung 148t sich am besten abschitzen,
wenn man als Indikator der Steuerungsleistung das iiber
beide Szenarien hinweg aggregierte — und somit reliabili-
titsgesteigerte — neue GiitemaB betrachtet. Auf dieser
Ebene zeigen sich substantielle Korrelationen zwischen
den Intelligenz- und Wissensindikatoren einerseits und
dem Problemldseerfolg andererseits.

Uber die bivariaten Analysen hinaus wurde mit einer
hierarchischen Regressionsanalyse gepriift, ob durch eine
Pridiktorkombination der Variablen ,,systemspezifisches
Wissen* und ,Intelligenz* die Vorhersage der Steue-
rungsleistung verbessert werden kann. Als Kriterium galt
das iiber beide Szenarien aggregierte neue PLG. Zunichst
wurde der Wissensindikator fiir die ,,SWS", dann der
Wissensindikator fiir ,,DISKo* und schlie8lich die Skala
»Allgemeinen Intelligenz in die Regressionsgleichung
eingefiihrt. Jede zusitzlich beriicksichtigte Variable fiihr-
te zu einer statistisch bedeutsamen Steigerung des

R2-Wertes. Nachdem alle Pridiktoren in die Regressions-
gleichung aufgenommen worden waren, betriigt R = .49
(F(3,95) =9.97, p < .001).

Pradiktive Kriteriumsvalidierung

Tabelle 2 fiihrt fiir die Priadiktoren die Korrelationen mit
den zeitlich versetzt erhobenen Kriterien auf. Fiir die Fil-
le, in denen sich iiberzufillige Zusammenhinge ergeben,
sind zusitzlich Partialkorrelationen verzeichnet. Trotz der
Ahnlichkeit (r =.71) der Urteile iiber die im Berufsalltag
gezeigte Intelligenz einerseits und iiber die Problemlose-
fihigkeit andererseits variiert die Validitat der Pradikto-
ren in Abhingigkeit von dem jeweils vorhergesagten Kri-
terium. Jedes Verfahren hat nominell seine Vorhersage-
stirke fiir den theoretisch dhnlichsten Kriterienbereich.

Bei der ,,SWS* konnen mit dem — den Zielvorgaben
der Steuerung entsprechenden — Standardmafl der Pro-
bleml&segiite, namlich dem , Kapitalendwert”, die inten-
dierten Kriterien prognostiziert werden. Beim Szenario
,.DISKo* erwies sich dieses herkommliche PLG hingegen
als prognostisch unbrauchbar. Dieser Befund reiht sich in
die Kette der iibrigen Belege fiir die Tatsache ein, daB der
,,DISKo-Kapitalendwert" fiir die hier analysierte Gruppe
kein sinnvoll interpretierbares PLG ist. Im ,,normalen*
Anwendungsfall wiren unter Umstidnden aufgrund dieses
sinnlosen ,,ProblemlésegiitemaBes** schwerwiegende Per-
sonalentscheidungen getroffen worden. Erst die Beriick-
sichtigung des neu bestimmten PLGs zeigt die Vorher-
sagekraft der ,.DISKo*-Steuerungsleistungen.

Fiir alle Pradiktoren kann anhand des Vorgesetztenur-
teils iiber die im Beruf gezeigte Kooperationsfahigkeit der
Polizisten der Nachweis der diskriminanten Validitit er-
bracht werden.
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Tabelle 2. Korrelation der Pridiktoren mit dem Vorgesetztenurteil tiber die im Berufsalltag gezeigte Intelligenz (,,Int.*)
und Probleml6sefdhigkeit (,,Prob.*) der Polizisten sowie mit dem Aggregat (,,Aggr.*) dieser beiden Urteile und
(zur diskriminanten Validierung) mit dem Urteil iiber die im Berufsalltag gezeigte Kooperationsfihigkeit

(,,Koop.”)
Kriterien: Vorgesetztenurteil iiber ...
Pridiktoren Int. Prob. Aggr. Koop. N
Skala Allg. Intell. (AT) 43" 28" 39" .07 72
Nach stat. Kontrolle von
SWS-Kapitalendwert (SWS) .39* 211 33
Sachwissen liber SWSC .38 231 .33*
SWS & Sachwissen iib. SWSH 36" .19 .30°
SWS Kapitalendwert 31 37 R .19 73
Nach stat. Kontrolle von .
Allg. Intelligenz (AI) 21! 31 .29°
Sachwissen liber SWS2  ° 231 30" 29"
Al & Sachwissen iiber SWSO .14 26" 22!
DISKo Kapitalendwert -0l =17 -.10 -.09 69
DISKo neues PLG / 8 Takte .16 .33 26" .08 69
Nach stat. Kontrolle von
Allg. Intelligenz (AI) .02 .26" .16
Sachwissen iiber DISKo .14 34" 26"
Sachwissen iiber SWSH .09 28" 20!
Al & Sachwissen iiber SWSO -03 23! 11
DISKo Verhaltensbeurteilung 26 17 23" 11 69
Nach stat. Kontrolle von
Allg. Intelligenz (AI) .02 .02 .02
Sachwissen liber SWSE 32" 28" 32 .02 73
Nach stat. Kontrolle von
Allg. Intelligenz (AI) 26" 231 27
SWS-Kapitalendwert 247 17 22!
Al und SWS-Kapitalendwert 21! 15 .19
Sachwissen iiber DISKo .10 .03 .07 .02 69

Anmerkungen: O Sachwissen iiber ,,SWS* = Skala I des ,,WIS-2-Tests*; * p < .05; ** p <.01; ' p <.10.

In den bei Kersting (1999, S. 239 ff.) dargestellten Re-
levanzeinschitzungen haben die Vorgesetzten zum Aus-
druck gebracht, dafB fiir die Bewidhrung im Polizeiberuf
sowohl die Intelligenz als auch die Problemlgsefahigkeit
bedeutsam ist. Die folgenden Analysen beschrinken sich
daher auf das aggregierte MaB.

Mit Hilfe der multiplen Regressionsanalyse wurde
gepriift, ob durch die Kombination der Pridiktoren die

Vorhersagegenauigkeit inkrementell gesteigert werden
kann. Bei den Analysen stellte sich heraus, da8 die Vor-
hersagekraft der Steuerungsleistung durch die Beriick-
sichtigung der ,SWS* ausreichend représentiert ist
und die zusitzliche Einbeziehung der mit dem Szenario
,.DISKo* erzielten Indikatoren die Validitat dieser Pri-
diktorgruppe nicht steigert. Auf der Ebene des Sachwis-
sens konnte sich die Analyse auf das Wissen zur ,,SWS*
beschriinken, der zusitzlich beriicksichtigte Indikator fiir
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das ,,DISKo“-spezifische Wissen steigert die Vorhersa-
gekraft dieser Pridiktorgruppe nicht weiter. Die Intelli-
genztestleistungen wurden in Form der Skala ,,Allgemei-
ne Intelligenz” in die Pridiktion einbezogen. Diese Skala
korreliert bei der analysierten Gruppe im Umfang von 72
Personen zu r = .26 (p < .05) mit der ,,.SWS*-Steuerungs-
leistung (Kapitalendwert) und zu r = .25 (p < .05) mit der
beriicksichtigten Wissensskala. Die beiden zuletzt ge-
nannten Pridiktoren sind zu r = .36 (p < .01) miteinander
assoziiert. Zum Ende des letzten Schritts der Regressions-
analyse, nach Aufnahme aller Pridiktoren in die Regres-
sionsgleichung, betrdgt die multiple Korrelation R = .50
(F (3,68) =7.53, p < .001). Im ersten Schritt wurde auf-
grund der hochsten bivariaten Korrelation die Variable
»Allgemeine Intelligenz* aufgenommen. Mit dem Einbe-
zug des Wissensindikators als zweitem Pradiktor steigt
das R von .39 auf .46 an (F,,  , (2,69) =525, p <.05).

Dies bedeutet eine zusitzliche Vgananzauﬂdaruno von fast
6 %. Die durch die Aufnahme des dritten Pradlktors —der
Steuerungsleistung bei der ,,SWS* — erzielte Steigerung
der Vorhersagegenauigkeit betrdgt 3.8 % und ist lediglich
auf einem Signifikanzniveau von 10 % statistisch bedeut-
sam (Fhan ,(3,68) =3.54, p <.10). Zur Priifung der Stich-
probenunabhanglgkelt der multiplen Korrelation wurde
eine Kreuzvalidierung durchgefiihrt, indem die an der Ge-
samtgruppe ermittelte Gleichung auf die Daten von zwei
stratifizierten Zufallsteilstichproben angewandt wurde.
Die an der Gesamtgruppe gewonnenen Regressionsge-
wichte fithren in den beiden Teilstichproben zu einer mul-
tiplen Korrelation von R = .53 und R = .49. Die Bertick-
sichtigung eines gegeniiber der Intelligenz zusitzlichen

Pridiktors liefert somit einen inkrementellen Beitrag zur’

Steigerung der Vorhersageleistung. Statistisch erwiesen
sich die Steuerungsleistung und das Wissen als gleicher-
maBen geeignet zur Prddiktionssteigerung. Die im zwei-
ten Schritt zusdtzlich zur Intelligenz in die Gleichung auf-
genommene Variable fithrte zu einer statistisch bedeut-
samen Steigerung des R?-Wertes, die im dritten Schritt
beriicksichtigte Variable hingegen bei der gegebenen sta-
tistischen power nicht.

Die relative Bedeutung der in der Regressionsanalyse
verwendeten Pridiktoren wurde schlieBlich mit Hilfe der
Kommunalitdtenanalyse (Kerlinger & Pedhazur, 1973)
untersucht, die gegeniiber der hierarchischen Regres-
sionsanalyse den Vorteil einer von theoretischen Setzun-
gen unabhidngigen Betrachtung der iiberlappenden Vari-
anzanteile bietet. Die insgesamt aufgeklérte Varianz 148t
sich mit Hilfe der Kommunalitdtenanalyse separieren in
spezifische Varianz, die nur durch jeweils einen der drei
Pradiktoren , Intelligenz*, ,,Wissen* und ,,Steuerungslei-
stung‘‘ vorhergesagt wird sowie in konfundierte Varianz,
die durch zwei oder drei der Pridiktoren erklirt wird. Ins-
gesamt konnen 24.9 % der Kriteriumsvarianz vorherge-
sagt werden. Relativ gesehen stellt die Intelligenz mit
7.3 % den groBten Anteil an spezifischer Varianz und ist
somit ein unverzichtbarer Pradiktor. Auf die Steuerungs-
leistung entfdllt 3.9 %, auf das Wissen 3.0 % spezifische
Varianz. An konfundierter Varianz ergaben sich 2.5 % flir
die Kombination aus Intelligenz und Steuerungsleistung,
2.0% fiir die Kombination Intelligenz und Wissen und
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3.1% fir die Kombination aus Steuerungsleistung und
Wissen sowie 3.2 % fiir die Kombination aller drei Pri-
diktoren.

Diskussion und Ausblick

Der diagnostische Einsatz von computergestiitzten Pro-
blemldseszenarien setzt voraus, daB sich aus den Steue-
rungsleistungen valide Informationen iiber die Diagno-
stikanden ableiten lassen. Die Validierung der Problem-
16seszenarien wurde ungebiihrlich vernachlissigt und ist
bis heute defizitir. Problemitseszenarien konnen keine
Kontentvaliditdt beanspruchen, Validitdtshinweise finden
sich allerdings im Bereich der Beziehungen der Steue-
rungsleistungen zu AuBenkriterien. Auch in der hier
vorgestellten Studie konnte der Nachweis der Kriteriums-
validitdt gefiihrt werden, allerdings lieB sich der GroBteil
der kriteriumsrelevanten Varianz der Steuerungsleistung
mit den vorhandenen Intelligenz- und Wissensindikato-
ren empirisch abbilden. Dieser Befund stellt (1) die Niitz-
lichkeit und (2) die Konstruktvaliditdt computergestiitzter
Problemléseszenarien in Frage. Ad 1: Entgegen den von
Domer (z.B. 1986, S. 292) und anderen geweckten Er-
wartungen sind Problemléseszenarien im Vergleich zu
Intelligenztests vergleichsweise wenig valide. Nach MaB-
gabe der inkrementellen Kriteriumsvaliditit stellt die
Steuerungsleistung in ProblemlOseszenarien auch keine
sinnvolle Ergiinzung einer Kombination aus Intelligenz-
und szenarienspezifischen Wissenstests dar. Die neuen
Instrumente indern somit nichts an dem bekannten
Befund, daB Intelligenztests tiber die hdchste Validitat
beziiglich der Vorhersage berufsbezogenen Lernens und
beruflicher Leistung verfiigen und daf mit Ergénzungen
anderer Verfahren kaum Validitdtszuwichse zu erzielen
sind (Schmidt & Hunter, 1998).

Ad 2: Da die mit den Problemlseszenarien geleiste-
ten Messungen in ihrem systematischen Anteil an der Kri-
teriumsvarianz kaum etwas indizieren, was nicht bereits
durch Intelligenz- und Wissenstests indiziert wird, ist eine
Interpretation der Steuerungsleistung als Indikator fiir
(Problemldse-) Fihigkeit, fiir ein neues Konstrukt also,
empirisch kaum zu legitimieren (siehe auch Sii, 1996).
Die Szenariensteuerung stellt Anforderungen an eine

Kombination aus Intelligenz und Wissen.

Die Tatsache, daB nicht nur durch den Wissenstest,

" sondern auch durch die Steuerungsleistung im Problem-

16seszenario die Prognose inkrementell gesteigert werden
konnte, kann als statistische Rechtfertigung fiir eine Kom-
bination aus Intelligenztests und Problemldseszenarien
gewertet werden. Diese Kombinationsmdglichkeit ist
problematisch, weil dabei die beiden sinnvoll differen-
zierbaren Konstrukte ,Intelligenz* und ,,Wissen* in der
Steuerungsleistung zu einem nicht mehr unterscheidbaren
Konglomerat verschmolzen werden. Dariiber hinaus ist
bei computergestiitzten Probleml&seszenarien nach wie

- vor die Frage der Voraussetzungsfreiheit (EinfluB der

Computererfahrung und der Einstellung zur Computernut-
zung) und die damit verkniipfte Frage der geschlechtsspe-
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zifischen Fairnef3 ungeklirt. SchlieBlich lassen sich bei
der Szenariensteuerung vergleichsweise leicht und dra-
stisch Fahigkeiten vortduschen (zu den zuletzt genannten
Aspekten siehe Kersting, 1999, S. 164 f.). Computerge-
stiitzte Problemldseszenarien bieten damit keinen Zugang
zu einem neuen Konstrukt oder zu einer valideren
Eignungsdiagnostik. Gleichwohl bestitigt die Studie die
Forderung nach einer Erweiterung der herkémmlichen
Intelligenzdiagnostik. Die Steuerungsleistungen bei kom-
plexen Szenarien gehen nimlich insofern tiber die Intelli-
genz hinaus, als bei der Steuerung nicht nur Intelligenz,
sondem zusitzlich auch systemspezifisches Wissen erfor-
derlich ist. Durch die Hinzunahme eines systemspezifi-
schen Wissenstests konnte die durch Intelligenztests
geleistete Prognose inkrementell gesteigert werden. Fiir
die diagnostische Praxis konnte es sich daher lohnen, die
Intelligenzdiagnostik durch eine Wissensdiagnostik zu
erginzen. Problemldseszenarien kénnten bei der Wis-
sensdiagnostik hilfreich sein, falls bei der Bearbeitung der
Szenarien — begiinstigt durch das verfahrenskennzeich-
nende Merkmal des Feedbacks — Wissenserwerb und
Wissensanwendung stattfindet und falls es gelingt, diese
Aspekte zuverldssig zu messen. Die Erweiterung der In-
telligenzdiagnostik um eine auf Problemldseszenarien
aufbauende Wissens(erwerbs)diagnostik erscheint viel-
versprechend. Eine Ursache fiir die derzeitige diagnosti-
sche Vemachlissigung von Wissen diirfte darin liegen,
daB Wissen nicht den Grad der Voraussetzungsfreiheit
erfiillt, den man in vielen diagnostischen Anwendungs-
feldern (z. B. bei der Auswahl von Berufseinsteigern) er-
wartet. Interessant ist eigentlich nicht das Wissen selbst,
welches rasch veraltet, sondern die Fihigkeit zum Wis-
senserwerb und zur Wissensnutzung. Die Szenariensteue-
rung konnte als Anwendungsfeld intellektueller Fahigkei-
ten iiber Prozesse der systematischen Hypothesentestung
Gelegenheit zur Aneignung und zum Ausbau von Wissen
bieten. Da alle Probanden Gelegenheit zur Systemsteue-
rung und somit Zugang zur Erfahrungsgrundlage erhal-
ten, ist die anschlieBende Diagnose des systemspezi-
fischen Wissens vergleichsweise voraussetzungsirmer
als der Einsatz herkémmlicher Kenntnistests. Das von
Kroner (2001) entwickelte Instrument ,,MultiFlux* ent-
spricht z. B. diesem Ansatz, indem hier die Szenarientech-
nik explizit fiir die Diagnostik des Wissenserwerbs und
der intelligenten Wissensanwendung genutzt wird. Die
Perspektive der Nutzung von Problemldseszenarien zur
Provokation von testbaren Wissenserwerbsprozessen geht
als Ausblick explizit iiber den empirischen Beitrag der
vorliegenden Arbeit hinaus. Bei der vorgestellten Studie
ist es im nachhinein nicht méglich zu entscheiden, ob es
sich bei dem prognostisch validen Wissensanteil um
systemspezifisches Vorwissen oder — diagnostisch reiz-
voller — um erworbenes Wissen handelte.

Fiir jegliche Form des diagnostischen Einsatzes von
computergestiitzten Problemldseszenarien wire es forder-
lich, wenn zukiinftig der sorgfiltigen Evaluation Vorrang
vor der Konstruktion immer neuer Problemldseszenarien
und Szenarienvarianten eingerdumt wiirde. Funke (1998,
S. 95) hat fiir die Zukunft computergestiitzter Szenarien
die Integration von Video-Clips sowie Elementen der

virtuellen Realitit in Aussicht gestellt. Fiir die Forschung
sind diese Ansitze zu begriiBen. Zu befiirchten ist aber,
daB auch diese Neuerungen unmittelbar und umstandslos
Einzug in die diagnostische Praxis halten werden. Somit
wiirde auch weiterhin das Bestreben um die Adaption an
kurzlebige duBerlich-technische Aktualititen die perma-
nente Verinderung bestehender und die Konstruktion im-
mer neuer Problemléseszenarien motivieren. Auf diese
Art und Weise sind bereits etliche Instrument-Unikate er-
zeugt worden, aber kaum replizierte Befunde. Diese Halb-
wertszeit der Instrumente vereitelt lingerfristige Evalua-
tionen, ein kumulativer Erkenntnisgewinn findet nicht
statt. Der Test (und beim diagnostischen Einsatz von Pro-
blemlGseszenarien werden diese zu Tests) ,,will nicht un-
bekannte Gesetze und neue Zusammenhiinge erforschen,
sondern die Einordnung eines Einzelfalls in einen bereits
bekannten Zusammenhang vollziehen* (Stern, 1911,
S. 87). In diesem Sinne kommt es in der Diagnostik auch
darauf an, mit einem Instrument ein gewisses MaB an Er-
fahrung zu sammeln, bevor man es fiir den diagnostischen
Emstfall heranzieht und bevor man Modifikationen an
dem Instrument vornimmt. Neue diagnostische Entwick-
lungen sollten auf das zielen, worauf es ankommt, nicht
auf das, was ankommt.
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